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1. INTRODUCCION

El Proyecto Educativo del Programa (PEP) describe la identidad del programa de Ingenieria Industrial, sus
referentes filosoficos, pedagdgicos y organizacionales, en articulaciéon con el Proyecto Educativo Institucional
(PEI), con las politicas y lineamientos institucionales de la Universidad Autonoma de Occidente (UAO), los cuales
orientan el desarrollo de sus actividades y el logro de los propositos y objetivos del programa.

El PEP expone como el programa atiende las necesidades y requerimientos del entorno local, regional o nacional
e internacional, en términos productivos y de competitividad, tecnol6gicos y de talento humano, desde la definicién
de: sus objetivos de formacién; el perfil de egreso y ocupacional; los resultados de aprendizaje; su estructura
curricular y las estrategias para el desarrollo y la mejora continua del programa.



2. PROGRAMA ACADEMICO DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Tabla 1. Ficha técnica del Programa.

Universidad Autonoma de Occidente
SNIES: 1830

Nombre del Programa:

Cadigo SNIES de:

Resolucién vigente Ministerio de
Educacién Nacional:

Nivel de Formacion:

Titulo que otorga:

Area de conocimiento:

Nucleo Basico de Conocimiento:

Clasificacion Internacional
Normalizada de Educacion (CINE)
2013.

Lugares donde se oferta:
Duracion:

Cantidad de Créditos
Periodicidad de admision:

Cupo de estudiantes admitidos a
primer semestre:

Dedicacion:
Modalidad:
Localizacion:
Teléfono:
Ciudad:

Sitio Web:

Ingenieria Industrial

20095 en modalidad presencial
111057 en modalidad combinada (presencial-virtual)
111056 en modalidad virtual

Resolucién MEN No. 7589 del 24 de julio de 2019 de Acreditacion de Alta Calidad.
Resolucion MEN 21650 del 12 de noviembre de 2020 por la que se otorga el registro
calificado Unico.

Profesional universitario.

Ingeniero Industrial.

Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y Afines.
Ingenieria Industrial y Afines.

Campo amplio: 07 Ingenieria, Industria y construccién

Campo especifico: | 071 Ingenieria y profesiones afines

Campo detallado: g;:t 2 Ingenieria y profesiones afines no clasificadas en otra
Cali

9 Semestres

155 Créditos

Semestral

40 estudiantes en modalidad presencial — 200 en modalidad virtual y 40 en
modalidad combinada.

Tiempo Completo

Presencial, virtual, y combinada presencial-virtual

Calle 25#115-85 Km 1 via Cali- Jamundi

3188000 Ext. 11871.

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

https://www.uao.edu.co/programalingenieria-industrial/
Fuente: Direccion del programa.
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3. MEJORAMIENTO CONTINUO Y EVOLUCION DEL PROGRAMA

3.1. Gestion y Autoevaluacion Curricular

En la UAO la gestidn curricular es el conjunto de procesos institucionales, asociados a una cultura de calidad, que
buscan garantizar el logro de los propdsitos del Proyecto Educativo Institucional y el Proyecto Educativo de los
Programas.

La UAO desarrolla la gestion curricular en el marco de las politicas de educacién superior y la politica curricular
institucional, la cual establece los procesos de toma de decisiones en los que participan las diferentes
dependencias institucionales. En particular, el programa se beneficia del desarrollo académico administrativo,
liderado desde la Facultad y de la articulacién de la misma con distintos entornos académicos. El programa cuenta
con el apoyo de las siguientes unidades académicas y de gestién:

Imagen 1. Unidades académicas y de gestién de apoyo al programa en la Facultad.

Direccion de Docencia: Nucleo académico: Instancias Direccion del Comité de Programa:
Responsable del académicas basicas de la programa: Vela, desde una vision
adecuado desarrollo de Facultad, lideran y brindan Responsable de prospectiva, por la
todos los asuntos soporte a las distintas asegurar la calidad calidad y pertinencia
académicos y expresiones y desarrollos del programa y su social, disciplinar,
administrativos académicos propios de cada relacion con los académica y
relacionados con la campo profesional a través de grupos de interés, pedagdégica del
formacion. las funciones sustantivas. entre otras. programa académico.

Coordinacion de Posgrado:

Coordinacion de investigacion, creacion, ” Secretaria
innovacién, emprendimiento y fortczltla;élicr:?i epnattr)adﬂ E)esssgscglr%g i Académica: Asistir al
Proyeccion Social: Responsable del de la facultad y de su Decano en la
desarrollo de estos temas en la facultad y su planificacion,

articulacion con el pregrado.
Gestiona sinergias con otras
dependencias académico-
administrativas.

articulacion con los procesos de la
Vicerrectoria de investigacion, innovacion y
emprendimiento.

ejecucion y evaluacion
de las actividades de
la Facultad.

Fuente: Resolucion de Rectoria no. 7721 del 21 de septiembre de 2021.

Adicionalmente, el Programa cuenta con el apoyo de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad, a través de la
gestidn de la Coordinacién de Calidad, encargada de la gestién y promocién de las politicas y lineamientos en
torno al proceso de aseguramiento de la calidad establecidas por la Direccion de Planeacién y Efectividad
Institucional en las Facultades.

El proceso de evaluacion curricular se desarrolla con la aplicacion del modelo de autoevaluacion institucional de
los programas, dentro del Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad, el cual integra componentes
académicos y administrativos de autoevaluacion y autorregulacion. Este sistema, busca con la participacion de
diferentes instancias, obtener valoraciones sobre el logro de la misién y proyecto institucional, sobre el
cumplimiento de los objetivos de la educacidn superior y sobre la gestion y desempefio institucional.

La Evaluacion Permanente del Curriculo, es el proceso valoracion continua que posibilita una dinamica de
transformacion y cualificacion permanente de la gestion curricular, la cual involucra los procesos de planificacion,
disefio y ejecucion del programa académico. Esta se da en diferentes espacios, entre ellos el comité de programa,
encargado de realizar en asocio con los coordinadores de area, la evaluacion de los componentes curriculares
del plan de estudios y sus asignaturas, para proponer las innovaciones necesarias para mantener su vigencia
académica (Res. Rectoria No. 7721).



Imagen 2. Sistema de Aseguramiento de la Calidad UAO.

Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad

Objetivos Etapas
. Cumplir con la mision y Estandarizacion Anélisis Valoracion Informe Rendicion de
vision dela unl_ver3|d_ff|d. de la informacién situacional
. Velar por la articulacion o

N

o cuentas

‘ entre el sistema de FIEC
) - Sistematizacion de Internamente la
gobierno, la planeacion y el y it /
mejoramiento, de acuerdo . lain Ormaq,on I | e tie Los productos
con los estandares Valoracion de la la produccion de programas obtenidos a
internamente definidos. informacion para informes de establecen planes través de las
3. Faciitar procesos de determinaruna  Enfoques desempefio internos  de mejoramiento y etapas previas
acreditacion nacional e linea base de cualitativos y y externos, con propuestas de evidencian el
intemnacional. referenciacion, cuantitativos,  juicios y generacion de valor. -
4. Apoyar a los profesores en . o . ' cumplimiento de
Ay que garantice la para el andlisis  calificaciones para  Anivel externo, se
el desarrollo de actividades . ) ' X . los planes,
de mejoramiento para el sostenibilidad y situacional de articularse con el presentan informes proyectos e
aprendizaje de los pertinenciadela |a institucion. Modelo de de autoevaluacion niciativas
estudiantes y el desarrollo misma. Aseguramiento de  institucionales y de institucionales
de capacidades individuales. la Calidad programa. '

[&2]

. Asegurar la implementacion
de la estrategia de
acompafiamiento al
desempefio de los
estudiantes para su
desarrollo fotal.

Unidad integradora, Gestion y promocion, en la Facultad,
Programa ejecutora de estrategiasy Ol ERE)) de las politicas y lineamientos
Académico procesos de aseguramiento e [sHe% 1T institucionales, en torno al proceso de
dela calidad aseguramiento de la calidad

Fuente: Direccion de Planeacion y Efectividad Institucional.

Imagen 3. Modelo de autoevaluacién institucional. Instancias y Aspectos Evaluados.

Comité de Autoevaluacion

Institucional Definen politicas y lineamientos para el proceso

Evalla

Responsables de las
unidades académicas o
proceso en evaluacion

+Son fuente de informacion y gerentes de los * Logro de la Misién y del
planes de mejora resultantes Proyecto Institucional.

+ Cumplimiento de los
objetivos de la educacion
superior.

Los equipos de trabajo de
las unidades académicas o
proceso en evaluacion

«Diferentes estamentos que acttian como
unidades de analisis y valoracion

+ Gestion y desempefio
institucional: Clima
+*Actlian como fuente de informacion Institucional, recursos
con que cuentay
desempefio global -en su

Usuarios y beneficiarios del
Programa

*Orienta técnica y conceptualmente los gestion, administracion,
Bl ol HE e procesos y responde por la recoleccion, gobernabilidad, entre
=Skl organizacion y sistematizacion de la otros.
informacion

Fuente: Direccidn de Planeacion y Efectividad Institucional.

La Universidad Auténoma de Occidente, en su busqueda permanente por la Excelencia Académica y consciente
de la trascendencia y valor estratégico de la evaluacion ha venido desarrollando, con un equipo de profesores de
planta y catedra de las facultades, el Sistema Institucional de Evaluacién de los Aprendizajes (SIEA). Este es un
medio, entre otros, para el seguimiento, monitoreo e impulso de los aprendizajes de los estudiantes. Para ello, se
vale tanto de la solidez técnica, sustento tedrico y metodoldgico de los instrumentos, como de las investigaciones
e impacto pedagogico a partir de los resultados obtenidos, en las areas de lenguaje, la matemética, las
humanidades, la ingenieria, la contabilidad, la economia, la administracion y el mercadeo, correspondientes al
ciclo basico de la formacion profesional.



En consecuencia, con lo declarado en el PEIl y la politica curricular, el SIEA concibe la evaluacion de los
aprendizajes de los estudiantes como una herramienta esencial para identificar el grado de cumplimiento de su
mision, de sus planes de accion en esta materia y para nutrir el disefio y desarrollo de acciones de mejoramiento.
Igualmente, deviene un mecanismo organizado, confiable, valido y centrado en evidencias para conocer y
comprender qué han logrado aprender los estudiantes en distintos momentos de su formacién, vy, establecer
cuales estrategias pedagdgicas, didacticas, curriculares han sido eficaces y cuales requieren ajustes, reemplazo
o actualizacion. En este sentido se integra con las asesorias estudiantiles con docentes especificos, con bienestar
universitario y con el programa OPTIMUS! para la excelencia académica de la Universidad.

Imagen 4. Sistema Institucional de Evaluacién de los Aprendizajes (SIEA).

Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes-SIEA

Robusto: usa escalas Seguimiento Ciclo basico de la De ubicacion o ingreso
de niveles de : formacion :
desempefio Monitoreo del De trayectoria o carrera
progreso de los Razonamiento E— o d
: : » G 5 . Prueba de comprension de
Riguroso, Sistematico B Solucién de lectura.
Auto sostenible: Impulso al 3 problemas g ErueEa ge rTatemancas
» . o B . itmia y
Aprendizaje 2 : : fueha ce agon
Legltlmo, pertinente, P | S Trabajo en equipo programacion.
viable y oportuno @ 4. Pruebas de fundamentos de
Confiabl S Pensamiento economia y de contabilidad
onfiable y seguro £ auténomoy critico 5. Pruebas de fundamentos de
=3 administracion y de mercadeo.
Coherente con el PE| § Comunicacion 6. Prueba de competencias
Usa la Teoria de - CILEEE I
respuesta al item Colmpetenmas 7. Prueba del area proyectual en
p ciudadanas disefio de comunicacion
. gréfica
Competencias 8. Prueba del area estratégica
disciplinares en comunicacion publicitaria

Fuente: Adaptado de Vicerrectoria académica UAO. (2016, marzo).

Otro insumo relevante para la evaluacion permanente del curriculo y el mejoramiento continuo del programa es la
Evaluacion del logro de los Resultados de Aprendizaje del Programa, definidos como evidencias del logro de las
competencias. La evaluacion del logro de resultados de aprendizaje es un proceso ciclico, en el cual se articulan
las capacidades académico-administrativas, el disefio curricular y las estrategias de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, para definir: los niveles de logro deseados, los momentos clave del plan de estudios, la frecuencia de
las mediciones, medios es instrumentos de evaluacion.

Los resultados se analizan y se definen acciones de mejoramiento, que conducen a mejorar no solo las estrategias
de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, sino también, si es el caso, el disefio del plan de estudio y la actualizacion
del perfil del egresado y la planeacién del mismo proceso de evaluacién de resultados de aprendizaje.

1 https://sitios.uao.edu.co/docentes/sistema-institucinal-para-la-excelencia-academica.



https://sitios.uao.edu.co/docentes/sistema-institucinal-para-la-excelencia-academica

Imagen 5. Modelo de Evaluacion del Nivel de Logro de Resultados de Aprendizaje del Programa.

N

Capacidades
académico
administrativas de la m’;f: Resultados
Facultad de ingenierfa Acciones de de
mejora y Aprendizaje
seguimiento
Caracteristicas del
programa a acorde a
su modalidad y nivel
de formacion
Planeacion.
. . Evaluacion. Momentos,
Disefio curricular de Analisis de medios e
las actividades de Resultados instrumentos
aprendizaje y de evaluacion
evaluacion ~ Medicion.
Logro de
Resultados
de
Aprendizaje

Fuente: Coordinacién de Calidad.

Ademés de las instancias y unidades académicas y administrativas mencionadas anteriormente, el cuerpo
docente del programa se constituye en un érgano con participacion directa en la ejecucion del curriculo, su
evaluacion, definicidn y ejecucién de propuestas de mejoramiento.

La institucion posee un marco de politicas, normas y procedimientos para la vinculacidén de sus profesores de
tiempo completo? y hora-catedrad, que incluye criterios esencialmente académicos y un perfil minimo, como
estudios de pregrado y posgrado pertinentes al area de desempefio, experiencia docente universitaria vy
profesional, y experticia investigativa refrendada por productos de conocimiento.

La funcién de docencia, desempefia un papel estratégico en el propésito de la formacién integral, el profesor
desde su rol de facilitador especialista que acompafia, orienta, desafia, asesora a los sujetos en formacién, asume
su ser y su quehacer como creador, analista, critico, gestor y disefiador estratégico de oportunidades vy
experiencias que se activan individual y colectivamente en los ambientes de aprendizaje, con el propésito de
generar las condiciones para la cualificacion de conocimientos concretados en competencias.

Por otra parte, la institucién contempla diversas estrategias para propiciar la permanencia de sus profesores.
Existe un escalaféon docente que establece categorias de acuerdo con el puntaje total obtenido por el docente
universitario, y que promueve su ascenso segun su cualificacion pedagdgica y didactica, la suficiencia en el idioma
inglés, la experiencia profesional y la produccion intelectual representada en publicaciones, articulos y ponencias,
desarrollo tecnoldgico y otros trabajos.

El programa cuenta con un equipo docente que promueve la formacion integral, con impacto social, econémico y
cultural, de sus estudiantes; equipo que se caracteriza por su excelencia académica y cuyo perfil corresponde con
las necesidades del programa en lo relacionado con docencia, investigacion y relacion con el sector externo.

2 Resolucion de Rectoria No. 5500 de 2004.
3 Resoluciones de Rectoria No. 5834, 5831y 5735 de 2007.



3.2. Participacion de la Comunidad y Grupos de Interés

Los grupos de interés del programa participan en los procesos de evaluacién curricular y mejoramiento continuo,
a través de los procesos de autoevaluacion desarrollados en el marco del Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad Institucional y a través de la retroalimentacién que realizan al programa sobre el logro de sus objetivos,
en espacios como el Comité de Programa, y espacios de interaccion directa.

En este sentido, la relacion con los grupos de interés facilita la identificacién de necesidades del contexto, de los
empresarios, estudiantes y profesores; la construccién participativa del proyecto educativo; el disefio curricular
del programa y su evaluacién. A continuacién, se describen los grupos de interés del programa académico.

o Profesores: Los profesores son uno de los estamentos esenciales del programa, tienen la responsabilidad
educativa de guiar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje, disefiando actividades de ensefianza y
aprendizaje, asi como las actividades de evaluacion que aborden directamente los resultados de aprendizaje
para alcanzar los objetivos del programa. Los profesores participan en los procesos de mejoramiento continuo
mediante la discusion activa en reuniones del nicleo académico de Ingenieria Industrial y Empresarial y dos
(2) de ellos forman parte del comité curricular del programa. Se invita a todos los profesores a participar del
comité y su asistencia es superior al 90%, lo cual demuestra su compromiso con la mejora del mismo.

o Estudiantes: Los estudiantes del programa son un constituyente significativo hacia el desarrollo, la
consecucion y la mejora de los Objetivos educacionales del programa. Tienen la responsabilidad de aprender
durante el proceso formativo y alcanzar los objetivos una vez finalicen el programa. Los estudiantes participan
en los procesos de mejoramiento continuo a través de las reuniones de estudiantes que se realizan con la
direccion del programa. Uno (1) de ellos acttia como representante de los estudiantes en el comité curricular
y adicionalmente un grupo participa en los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion.

o Egresados: los egresados representan ante la comunidad en general la identidad del programa. Esperan
que el programa académico se mantenga en los mas altos estandares de un programa educativo de calidad.
El programa mantiene comunicacion constante con sus egresados para conocer su opinion personal y
profesional respecto al cumplimiento de los objetivos educacionales y presentan sugerencias para el
mejoramiento continuo; Uno (1) de ellos forma parte del Comité Curricular del programa. Adicionalmente
participan de las actividades para egresados y un grupo participa en los procesos de autoevaluacion con fines
de acreditacion.

o Potenciales empleadores: Este grupo (personas, empresas u organizaciones) contratan o emplean a los
egresados. Se espera que los egresados logren una relacion laboral con este grupo. Los empleadores
pueden ser del sector privado o publico, pequefias o grandes empresas, industrias manufactureras o de
servicios, etc. Los empleadores influyen en los procesos de mejoramiento y actualizacion del programa
porque conocen el desempefio profesional de los egresados y el contexto del sector productivo. Su
participacion se logra a través de proyectos de cooperacién, pasantias institucionales, reuniones, etc.
Adicionalmente uno (1) de ellos participa en representacion del grupo en el Comité curricular del programa.

o El Comité del Programa, en términos generales es el 6rgano académico responsable de asesorar y velar
desde una vision prospectiva, por la calidad y pertinencia social, disciplinar, académica y pedagdgica del
programa académico. Los miembros del Comité curricular del programa participan activamente en el proceso
de mejora continua del programa a través de reuniones en los diferentes periodos académicos.

3.3. Evolucién del Programa
El cumplimiento de las politicas institucionales, el desarrollo de estrategias de planeacion y evaluacion curricular

y los procesos de mejoramiento continuo, asociados al seguimiento del curriculo, han permitido al programa,
mantener su pertinencia, en un proceso de evaluacién y actualizacién curricular permanente. El programa gradué



su primera cohorte en el afio 1975y al 2023 ha vinculado 88 cohortes y ha graduado a 5419 personas con el titulo
de Ingeniero Industrial.

Imagen 6. Linea de tiempo con hitos del programa.

+ El Programa de Ingenieria Industrial de la UAQ inicié, en jornada nocturna, junto a la fundacién de la
Corporacion Universitaria Autonoma de Occidente el 20 de mayo de 1969.

+En junio 27 mediante el acuerdo No. 131 de 1975, el ICFES, concede licencia de funcionamiento al
programa.

*Previa autorizacién del ICFES se extiende la oferta del programa a la jornada diurna, amplinado la
capacidad académico-administrativa, y articulando la interaccion entre la jornada diurna y nocturna
se aument6 el nimero de titulos otorgados.

o +Creacion del programa en SNIES desde el 21 de marzo de 1998.

o008 + Obtencion de Acreditacién de Alta Calidad con Resolucién MEN 3323 de 04 julio del 2008, por 4 afios.

+ Actualizacién del plan de estudios
+2a Acreditacion de Alta Calidad con Resolucién MEN 1966 de 28 febrero del 2013, por 6 afios.

+ 3a Acreditacion de Alta Calidad con Resolucion MEN 7589 de 24 de julio del 2019, por 6 afios.

+Modificacién del plan de estudios a nueve semestres con 155 créditos, bajo la metodologia presencial,
con Resolucion MEN 016241 del 18 de diciembre de 2019.

* Modificacién del programa con Resolucion MEN 021650 del 12 de noviembre de 2020, inclusion de las
modalidades presencial, virtual y combinacién modalidad presencial-virtual.

€€ C€€CCCC<C

Fuente: Direccion del programa.

El programa de Ingenieria Industrial ha mostrado una evolucion en diferentes aspectos a lo largo de su trayectoria,
en los Ultimos afios podemos resaltar:

Un fortalecimiento de la planta docente con la cualificacién y contratacion de nuevos profesores.

La consolidacién de laboratorios y la actualizacion de las practicas como herramienta para el aprendizaje de
los estudiantes.

Actualizacion del plan de estudios como una de las estrategias fundamentales de mejoramiento continuo para
alcanzar la excelencia académica, el curriculo es entendido como una construccion flexible y permanente
tanto a nivel macro como a nivel micro curricular, también como un proceso de adaptacion de la propuesta
educativa a las necesidades del educando, la comunidad, el pais y las tendencias de la profesion.

o Implementacion del proceso de medicion de resultados de aprendizaje. Asi como el desarrollo e
implementacién del Capstone Design Course (Proyecto integrador en Ingenieria Industrial) que ha permitido
a los estudiantes contar con una experiencia mayor de disefio en el &rea y un mayor acercamiento con las
empresas, dado que los disefios deben dar solucién a una problematica empresarial real.



o Certificacion de estudiantes al finalizar cursos del componente especifico del programa. Los estudiantes se
pueden certificar en: calidad, gerencia de proyectos, seguridad y salud en el trabajo, lean manufacturing.

e Encuanto ala visibilidad nacional e internacional del programa, se ha tenido participacion del cuerpo docente
en diferentes eventos académicos, de investigacion y en consultorias, asi como la participacion de
estudiantes en intercambios y competencias de ingenieria a nivel nacional.

El programa ha logrado consolidar, entre otros aspectos, las siguientes fortalezas:

o El proyecto educativo del programa, se define a partir de referentes académicos internacionales y
nacionales de alta calidad, asi como de las tendencias y necesidades de la disciplina y el entorno.

o En el marco de las estrategias institucionales, el Programa cuenta con mecanismos de apoyo,
acompaiamiento y seguimiento al estudiante, para promover procesos de aprendizaje y desarrollo
exitosos, asi como su permanencia y graduacion.

o La formacién del Ingeniero industrial de la UAO es una formacién integral, que desarrolla competencias
disciplinares, de comunicacién, de integralidad, de ética, de investigaciéon e innovacion, a través de las
actividades académicas, extracurriculares, interdisciplinares, y el fomento de la participacion de sus
estudiantes en temas como: Arte y Cultura, Deporte y Recreacidn, Desarrollo Humano, Grupos de estudio y
Proyectos de Investigacion.

o Los profesores del programa son suficientes, cuentan con experiencia en Investigacién, Docencia y
Proyeccion Social, con altos niveles de formacion y desempefio, acorde las areas conocimiento
requeridas en el programa.

o Los profesores del programa en su modalidad presencial, virtual y combinacidn presencial-virtual cuentan con
rutas de formacion docente para fortalecer su cualificacion pedagdgica y sus competencias en el uso
de TIC para la ensefianza y el aprendizaje.

o En el marco del Sistema Institucional de Aseguramiento de la Calidad, el programa desarrolla procesos de
evaluacion curricular y del aprendizaje, claves para el desarrollo de procesos de mejoramiento continuo
en el programa.

o El programa participa en diferentes redes académicas y cuenta con convenios de movilidad estudiantil
y docente y convenios para el desarrollo de pasantias, lo que ha fortalecido el intercambio de conocimiento
y cultural de la comunidad académica adscrita al programa y su interaccion con el entorno.

o El programa académico, ha apropiado una cultura de mejoramiento continuo a partir de la evaluacion del
logro de los aprendizajes.

3.4. Rasgos Distintivos del Programa

El programa se fundamenta en la idea que la formacién de Ingenieros industriales no sélo implica la apropiacion
de los conocimientos propios de la disciplina, sino el desarrollo de un ser humano integro como individuo y como
ciudadano. Desde sus comienzos la estructura curricular del programa ha buscado enfocar el proceso formativo
en el estudiante, partiendo de que es uno de los actores mas importantes y responsable directo de su exitoso
proceso de aprendizaje, siempre y cuando la Universidad ofrezca todos los elementos necesarios para tal fin.

La UAO ofrece un programa que permite a los estudiantes disponer de los mejores recursos tanto fisicos como
tecnoldgicos, cientificos, humanisticos y sociales, es decir, se tienen en cuenta todos los elementos
indispensables para desarrollar un proceso de formacion integral acorde a los desarrollos y necesidades del
individuo y la sociedad de la que hace parte, lo cual requiere no solamente el curriculo entendido como una
sucesion de asignaturas y de actividades extracurriculares, sino también todo lo concerniente al curriculo oculto
que tiene como finalidad reforzar en el estudiante la capacidad de trabajo en equipo, la conciencia social y la
responsabilidad con su entorno.

Este curriculo entendido como un conjunto de procesos, es sujeto de andlisis y mejora, lo cual ha conllevado a
diferentes actualizaciones y ha permitido, consolidar al programa en la regién y en el pais y contar con unas
caracteristicas diferenciadoras, como las siguientes:



b)

d)

9)

h)

j)

k)

Actualidad disciplinar. El programa realiza una revision permanente de las areas curriculares para
garantizar que respondan a los nuevos desarrollos tedricos y metodoldgicos que a nivel internacional se
vienen dando en el campo de la Ingenieria Industrial.

Formacién contextualizada. Desde el punto de vista pedagdgico, el programa aborda como temas o casos
de estudio las problematicas y realidades empresariales de la region, sin perder de vista una visidn global, e
igualmente busca que los conocimientos impartidos y las diversas competencias promovidas, respondan a
las que socialmente son demandadas.

Formacioén investigativa. Considerando las necesidades empresariales y la creciente complejidad de los
problemas de las organizaciones, el programa promueve la formacién de competencias investigativas en sus
estudiantes para que puedan actuar de manera analitica, creativa y estratégica en ambientes
interdisciplinares de trabajo

Soporte académico de alto nivel. El programa cuenta con una planta profesoral de alto nivel, con amplia
experiencia investigativa y profesional, vinculados a redes académicas nacionales e internacionales, lo mismo
que a varios grupos de investigacion reconocidos por COLCIENCIAS.

Solida Infraestructura de apoyo. El Programa cuenta con respaldo bibliografico especializado, convenios
con empresas e instituciones para pasantias, 1o mismo que con universidades del pais y del extranjero para
la realizacién de pasantias de investigacion y estudios temporales.

Articulacion a la formacion postgraduada. Los estudiantes del Programa pueden iniciar sus estudios de
postgrado, antes de terminar los estudios de pregrado, en las especializaciones y maestrias que ofrece la
UAO y en ofras instituciones con los cuales existen convenios.

Empleabilidad. Ademas de las competencias basicas, el programa y la Universidad forman a sus estudiantes
para el aprendizaje permanente, para la innovacion y el emprendimiento, con solvencia en el manejo en un
segundo idioma, con capacidad para el uso productivo de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion, lo mismo que en la cultura del trabajo grupal y en equipo.

Practicas académicas mediadas por TIC: Los procesos de ensefianza-aprendizaje mediados por TIC
tienen lugar en el Campus Virtual, entendido como un ambiente de estimulos de naturaleza digital, percibidos
y experimentados de forma multisensorial, que tiene como propoésito la interaccién simbodlica de una
comunidad a través de mediaciones tecnologicas para la transferencia, intercambio, negociacion,
transformacién y co-creacién de significados (conocimientos, practicas y valores).

Practicas de laboratorio: Uso intensivo de practicas de laboratorio para aprender desde la practica los
conceptos propios del programa. Se cuenta con mas de 70 practicas de laboratorio disefiadas para el
aprendizaje.

Semilleros de ludicas en Ingenieria: con amplia trayectoria y reconocimiento a nivel regional y nacional. El
programa ha sido referente en investigaciéon de metodologias de ensefianza ludicas.

Certificaciones: Los estudiantes cuentan con la posibilidad de obtener certificaciones mientras cursan las
materias del componente especifico del programa. Una muestra de ello, es que, en la actualidad se cuenta
con estudiantes certificados en las areas de calidad, lean manufacturing y gestion de proyectos.



4. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA E IDENTIDAD
INSTITUCIONAL

4.1. Articulacion con el Direccionamiento Estratégico y Proyecto Educativo Institucional

En su Misién, la Universidad Autonoma de Occidente (UAO), declara que: “es una institucion de educacién
superior privada, cuya misién integra con perspectiva internacional, las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y proyeccion social, para contribuir a la formacion de personas con vision humanistica, creativas y
emprendedoras, a la generacion de conocimiento y a la solucion de problemas del entorno regional, nacional e
internacional”.

La UAO establece su Vision de ser una Universidad que potencia el desarrollo regional por su capacidad de
articular, con caracter local y global, las dinamicas cientificas, culturales, econémicas, ambientales y sociales, a
sus procesos misionales, con criterios de excelencia que se reflejan en el desempefio de sus egresados y la
comunidad académica. Es referente por su capacidad creativa, innovadora, emprendedora y aporte ejemplar a un
mundo mas sustentable e incluyente. Su compromiso con la ciudad y la regién la hace ser la primera opcidn para
fomentar iniciativas que generen dinamicas de competitividad, inclusion y desarrollos no tradicionales

En coherencia con la misién y visién institucional, el Programa de Ingenieria Industrial toma como referentes, los
desarrollos conceptuales y tedricos del nucleo basico del conocimiento y las tendencias de la disciplina y la
formacion, a nivel nacional e internacional, y presenta un curriculo con una perspectiva internacional, que a través
de su ejecucion, orienta a su comunidad académica al desarrollo de habilidades que le permitan atender las
necesidades y problematicas del entorno regional, nacional e internacional, en el marco de una formacion integral
que atiende el desarrollo de competencias humanistas y para la vida.

Por otro lado, en su propésito de formar profesionales en Ingenieria Industrial, capaces de conceptualizar, integrar,
disefar, modelar y mejorar, las organizaciones y los procesos claves de la cadena de suministro, se espera que
los egresados del programa atiendan las necesidades de los sectores de desempefio que se requieren
actualmente y en futuro, segun las tendencias del mercado, promoviendo la competitividad e innovaciéon, de forma
sustentable.

El Programa articula sus objetivos educacionales con la mision y vision institucional; sus principios, valores y
lineamientos pedagdgicos son considerados como referentes para la construccién y cumplimiento de estos
propdsitos, en este sentido:

e Seintegran las tendencias y perspectivas internacionales en las actualizaciones curriculares y en actividades
académicas formativas mediante COIL (Collaborative Online International Learning) en los cursos,
intercambios académicos, desarrollo de clases espejo, semestres de intercambios, pasantias de
investigacion o con compafiias internacionales, conferencias o charlas con expertos internacionales. Todas
estas estrategias apuestan a que los egresados tengan una perspectiva internacional en su formacién
profesional para lograr ser agentes de transferencia de conocimiento, para abordar desafios y necesidades
organizacionales. Se espera que despierte en ellos el interés por el aprendizaje constante y aporte al
desarrollo de las competencias técnicas en disefio y sistemas de conversidn de energia.

e Se integran en el curriculo el Componente de Formacidn Socio-Humanista, Componente de Formacién
tecnoldgica y comunicativa, Componente de Formacién investigativa /creativa /innovadora /emprendedora,
definidos en la politica curricular institucional, para contribuir a la formacién de personas con visién
humanistica, creativas y emprendedoras.

o Seintegra la consideracién de problemas del entorno regional, nacional e internacional, mediante el abordaje
de estos retos en proyectos de curso, pasantias institucionales, proyectos de grados y la experiencia mayor
de disefio, asi como en diferentes actividades extracurriculares como seminarios y conferencias.



La apuesta formativa del programa se desarrolla en el contexto del Plan de Desarrollo 2030, considerando
aspectos como:

o Lamalla curricular del programa, ya que es diferenciada, completa y acorde a los requerimientos del mercado.
o La calidad del profesorado que historicamente ha apoyado al programa.

Los planes de accién documentados y ejecutados con el objetivo de mejorar entre otras cosas, el nivel de
desarrollo de las competencias y resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Los estandares ABET que sigue el programa con miras a obtener la certificacion.

Las diferentes experiencias internacionales de los estudiantes.

El apoyo a los diferentes proyectos de emprendimiento que desarrollan los estudiantes del programa.

El contacto permanente que se tiene con los egresados.

Estudiantes que se han postulado a participar en los érganos de gobierno y profesores que participan en los
6rganos de gobierno.

Profesores que participan en proyectos enfocados la estrategia institucional.

o Uso de plataformas tecnoldgicas para potenciar el aprendizaje de los estudiantes.

4.2. Principios Institucionales de y Para la Formacion
En su Proyecto Educativo Institucional (PEI), la universidad define como propdésito misional:

“La formacion integral con perspectiva internacional, las funciones sustantivas de docencia, investigacion y
proyeccion social, para contribuir a la formacion de personas con visidn humanistica, creativas y
emprendedoras, a la generacion de conocimiento y a la solucion de problemas del entorno regional, nacional
e internacional”

La UAO establece en su PEI las declaraciones conceptuales institucionales sobre la formacion y seis
criterios de y para la formacion: la calidad; el desarrollo de competencias; la integralidad del curriculo,
comprendido como una seleccion de saberes definido en un proceso de construccion sociocultural; una cultura
pedagégica con una perspectiva intersubjetiva donde estudiantes y docentes construyen en conjunto la
experiencia formativa; la mediacién pedagdgica a través del disefio de experiencias de aprendizaje como eje del
aprendizaje y la ensefianza y la evaluacién para el aprendizaje en el marco de la formacién integral con el
proposito principal es el desarrollo de competencias.

Para la aplicacién de estas declaraciones conceptuales y criterios de y para la formacién, la UAO articula las
funciones sustantivas de docencia, investigacion, y proyeccion social y establece compromisos con la innovacion,
el emprendimiento, el bienestar universitario y la gestién administrativa como funcién de soporte.



Imagen 7. Criterios de y para la formacion.
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Fuente: Elaborado segun (Vicerrectoria Académica UAOQ, 2019).

4.3. Lineamientos Curriculares y Politicas Institucionales

Integralidad del
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(Seleccion
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El curriculo es un conjunto de esfuerzos permanentes que la universidad asume para responder integralmente a
la formacion de la persona y del profesional, este se entiende como un proceso dinamico, reflexivo y participativo
de construccion sociocultural, en el marco del cual la institucion realiza una seleccién intencional de la cultura y
del conocimiento, con el fin de viabilizar y desarrollar su misién institucional de contribuir a la formacion integral.

El curriculo en la UAO se orienta por los siguientes criterios.

Imagen 8. Criterios orientadores del curriculo en la UAOQ.
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Fuente: Politica Curricular 2019.
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El curriculo, estructura, integra y relaciona de manera coherente y jerarquica, los momentos, tematicas, problemas
y experiencias formativas — teoricas y teorico-practicas — que se complementan para abordar el logro de los
objetivos de formacion, en los diferentes dominios del aprendizaje, desde el saber conocer, el saber hacer con

sentido y el saber ser en sociedad. El curriculo se estructura de la siguiente manera:



Imagen 9. Estructura curricular UAO Pregrado.
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Los componentes de formacion integran conjuntos de competencias y saberes que fundamentan la formacion
personal y profesional. Los proyectos curriculares de la UAO se constituyen por dos grandes areas, las cuales se
desarrollan mediante distintos componentes, estas son:

Area de Formacién Basica, es el conjunto de competencias y saberes transversales que fundamentan el proceso
formativo y la formacidn personal y profesional, con el fin de desarrollar las condiciones cognitivas, metodoldgicas
y actitudinales necesarias para enfrentar los desafios personales, sociales y laborales.

Area de Formacion Profesional, orientada a brindar una sélida formacién en los conocimientos, habilidades y
destrezas de su disciplina o profesion. Busca desarrollar las competencias —generales y especificas— necesarias
para la apropiacién y uso de los lenguajes, objetos, métodos, técnicas y problemas propios de su profesion o
disciplina.

Tabla 2. Descripcion de areas y componentes de formacion del proyecto curricular profesional en la UAO.

Componen Descripcion

Sub-componente

te

Socio-Humanistica | Formacion integral como objetivo transversal de todos los programas académicos.

Las competencias comunicativas son claves para la construccion y movilizacién de
conocimiento. Las tecnologias de la informacién y la comunicacion representan un
potencial que debe ser apropiado e incorporado en los proyectos curriculares, la
Institucion esta comprometida con el fortalecimiento del uso creativo y productivo de

Tecnologica y
Formaciéon | Comunicativa

Basica i
las TIC, entre sus estudiantes y profesores.
Investigativa /creativa | La formacién en competencias para la investigacién, buscando la integracion del
finnovadora curriculo a través de nucleos, lineas y proyectos de investigacion de las diferentes
lemprendedora unidades académicas e instancias universitarias.
L . Busca el desarrollo de competencias (generales y especificas) aplicadas al area de
Basica profesional L oo s
Formacion conocimiento de la disciplina o profesion.
Profesional | profesional Busca el desarrollo de competencias (generales y especificas) aplicadas a una

especifica profesion o disciplina particular.
Fuente: Politica Curricular UAO 2019.

En torno a estas areas y componentes, la Politica Curricular Institucional se plantea estrategias para el desarrollo
y logro de competencias transversales, enfocadas en el &rea de formacion bésica, en esta resuelve la oferta
obligatoria de asignaturas, la oferta de una programacion académica y experiencias de aprendizaje abiertas, en
espacios diversos para el aprendizaje, que promuevan el desarrollo de las competencias de: integralidad y ética,
comunicacion en espafiol como lengua materna, comunicacion en inglés como segunda lengua, comunicacion



mediante tecnologia de la informacién, investigacion, pensamiento critico y creativo y competencias para la vida,
y para actuar sobre oportunidades e ideas creativas.

4.3.1. Estrategia de Multi-modalidad

La UAO se plantea la multimodalidad como estrategia de desarrollo académico, de manera que un programa
puede ser desarrollarse de forma presencial, virtual, combinada o hibrida, y define las siguientes tipologias de
asignaturas, en funcion las formas de interaccion y mediacion que predominan en las diferentes modalidades de
programa (Resolucion de Rectoria No. 7678 del 16 de marzo de 2021).

Imagen 10. Tipologias de asignaturas segun mediaciones para la interaccion.
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Fuente: Adaptado de Resolucion de Rectoria No. 7678 del 16 de marzo de 2021.

4.3.2. Estrategias de Interaccion e Internacionalizacion.

Mediante Resolucién del Consejo Superior No. 557 del 02 de diciembre de 2016, la UAO definié su Politica de
Internacionalizacion, como: “integrar la dimension internacional a los diferentes ambitos de la vida universitaria
para potenciar el desarrollo institucional y agregar valor a su propuesta educativa’. Sus lineamientos incluyen
acciones para el desarrollo de:

Internacionalizacién de la docencia y del curriculo (Cursos COIL, MOOC, entre otras)*.
Movilidad académica

Internacionalizacién de la investigacion

Internacionalizacién de la extension y proyeccién social

Internacionalizacién de la administracién

Bilinglismo

Dentro de la UAO se organiza una estructura que busca ampliar las capacidades institucionales de
internacionalizacion. Esta cuenta con varios niveles de planeacion y ejecucion, estrategias y lineamientos que
garantizan el cumplimiento de la politica.

4 COIL: Collaborative Online International Learning.
MOOC: Massive Online Open Courses.



Imagen 11. Organizacion de la internacionalizacion en la UAO.
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Fuente: adaptado de la Resolucion del Consejo Superior No. 557 del 02 de diciembre de 2016.



5. FUNDAMENTACION Y PERTINENCIA ACADEMICA Y SOCIAL

5.1. Fundamentos Teéricos y Conceptuales

La profesion de Ingenieria Industrial surge de la necesidad de la Industria incipiente de disefiar y desarrollar
sistemas y métodos para hacer eficientes y eficaces las operaciones de la produccién en gran escala, dada la
gran demanda de productos. Mientras esto Ultimo sucedia, los principios de la especializacion del trabajo les
mostraban a las empresas la necesidad de contar con otros procesos para apoyar la manufactura y garantizar la
viabilidad financiera y administrativa de las organizaciones, haciendo que esta profesion tomara un caracter
interdisciplinario y abarcara mayores conocimientos para gestionar adecuadamente las operaciones basicas y
apoyo en las organizaciones.

Tradicionalmente los ingenieros industriales han centrado su trabajo en determinar con visién sistémica la manera
mas eficiente y efectiva de realizar los procesos que se ejecutan en la empresa, para la fabricacion de bienes y/o
servicios, donde es esencial el mejor uso de los factores de produccion, medido en términos de productividad y
rentabilidad, cuenta con las competencias profesionales para disefiarlos y mejorarlos buscando permanentemente
la forma efectiva para realizarlos y asi alcanzar las metas esperadas de la organizacion.

Algunas definiciones de Ingenieria Industrial que sirven para establecer el objeto de estudio de la profesion son:

“La ingenieria industrial es aquella area del conocimiento humano que formas profesionales capaces de
planificar, disefiar, implantar, operar, mantener y controlar eficientemente organizaciones integradas por
personas, materiales, equipos € informacién con la finalidad de asegurar el mejor desempefio de sistemas
relacionados con la produccién y administracién de bienes y servicios.”

‘La ingenieria industrial abarca el disefio, la mejora e instalacion de sistemas integrados de hombre,
materiales y equipo. Con sus conocimientos especializados y el dominio de las ciencias matematicas, fisicas
y sociales, juntamente con los principios y métodos de disefio y anélisis de ingenieria, permite predecir,
especificar y evaluar los resultados a obtener de tales sistemas.”

“La ingenieria industrial es la profesion que abarca el disefio y desarrollo de sistemas aplicados a la industria,
formados por hombres, materiales, recursos financieros y equipos con el firme propésito de impactar
positivamente la eficiencia y eficacia de los sistemas productivos y de servicios. Predice, especifica y evalla
los resultados a obtener de tales sistemas y tiene injerencia directa sobre el costo, rentabilidad, calidad,
flexibilidad, satisfaccion de la demanda y de oportunidades”.

“El Ingeniero Industrial puede ser visto como el agente gestor del mejoramiento de la productividad. Sus
esfuerzos se dirigen a implementar el mejor proceso de produccion, a través del disefio de sistemas
integrados que involucran los aspectos mas importantes de una empresa tales como: los empleados, los
materiales utilizados, la informacion, los equipos incluyendo las nuevas tecnologias, y por supuesto la
energia disponible”.

Acofi (2019), define que los ingenieros industriales diserian, dirigen y mejoran los procesos para la produccion
de bienes y servicios. Lo realizan con el desarrollo de estrategias de optimizacion de los recursos técnicos,
materiales, financieros, logisticos e informaticos con criterios de eficiencia y competitividad, elevando el bienestar
de las personas y el avance del pais.

Partiendo de las definiciones anteriores se determina que, el objeto de estudio de la Ingenieria Industrial es el
disefio y mejoramiento sobre bases cientificas, de sistemas integrados por recursos empresariales, (humanos,
materiales, tecnolégicos, financieros, de informacién y energéticos), con la finalidad de lograr la eficiencia y
efectividad de las operaciones, respondiendo a los resultados esperados por la organizacion y la sociedad. Sus
caracteristicas son:



e Tiene como paradigma la eficiencia y el incremento de la productividad y competitividad de las
organizaciones.
e Se fundamenta cientificamente en las ciencias basicas, en las ciencias sociales y en las ciencias de la
ingenieria.
o Aborda, desde la interdisciplinaridad y con enfoque sistémico, la complejidad de las problematicas industriales
formulando soluciones reales en los campos de trabajo de la profesion.
o Segun Rivera y Chaparro (2017), la Ingenieria Industrial tiene como pilares tres componentes:
o Produccién: Comprende los factores técnicos y de ingenieria de los procesos de produccion para la
conversion de materias primas en productos terminados y servicios.
o Administracion: Comprende el analisis econdmico, organizacional y financiero de las empresas.
o Factores humanos: Comprende el disefio, andlisis y control de los sistemas hombre-maquina la
medicion y estandarizacién del trabajo, la cultura organizacional y el bienestar del personal.

Con base a estas definiciones, el ingeniero industrial debe tener una formacién interdisciplinaria que combine
tanto aspectos técnicos como de gestion para enfrentar los desafios en la optimizacion de procesos y sistemas
industriales. De este modo, integra ciencias y disciplinas que le permiten planificar, disefiar, implementar y
optimizar sistemas integrados que involucran personas, materiales, equipos e informacién para mejorar la
eficiencia y eficacia de los procesos productivos y de servicios, tales como:

Si bien la necesidad de desarrollar y mejorar sistemas para alcanzar la maxima eficiencia continua, las practicas
de la Ingenieria Industrial han ido cambiando, asi sus principios se conserven, ajustdndose a los cambios
economicos, politicos y sociales y a las nuevas tecnologias en materiales, equipos altamente tecnificados y
automatizados, apoyos informaticos, nuevas capacidades del personal, hacia una nueva concepcién de hacer,
administrar y controlar los negocios, que estan cambiando al mundo draméticamente.

Dada su formacion profesional basica y aplicada en campos criticos para la administracion de los procesos claves
de negocio, su gestion se convierte en un puente entre la direccion y el cumplimiento operacional, con gran
flexibilidad para desempefiarse en cualquiera de los eslabones de la cadena de suministro ya sea en manufactura,
en aprovisionamiento, en distribucién, donde es esencial el ahorro del desperdicio, la reduccién de inventarios y
la eficiencia en la administracién del flujo del producto, transitando por la mejora continua para incrementar la
productividad, solucionando problemas y proyectando el crecimiento y desarrollo técnico, operacional y humano
de la Organizacion.

5.2. Tendencias de la Disciplina y/o la Profesion
Contexto internacional

Un futuro seguro, sostenible y prospero depende de transformaciones sistémicas que demandaran un enorme,
resuelto y constante esfuerzo desde todos los rincones de la sociedad, incluidas las empresas. El desarrollo
tecnoldgico e industrial, se configura como una asignatura importante en la agenda global alrededor del mundo,
tiene tal dimension e importancia que a lo largo del tiempo ha construido los caminos del progreso del ser humano.
Por esta razon, tras una revision del sector empresarial en un contexto internacional, se considera lo siguiente

Gestion de la Cadena de Suministro Global. Las empresas operan en una economia globalizada, lo que
significa que la gestion de la cadena de suministro se ha vuelto mas compleja. Los ingenieros industriales deben
comprender como gestionar eficientemente la cadena de suministro en un contexto internacional, incluyendo la
logistica, la gestion de inventario y la optimizacion de rutas de transporte.

Industria 4.0 y Automatizacion. La Industria 4.0, que implica la digitalizacion y la automatizacién de procesos
industriales, esta transformando la manufactura y la produccion en todo el mundo. Los ingenieros industriales
deben estar capacitados en tecnologias emergentes como Internet de las cosas (loT), inteligencia artificial (IA) y
robotica para mejorar la eficiencia y la competitividad de las empresas.



Sostenibilidad y Eficiencia Energética. La sostenibilidad ambiental es una preocupacion global. Las empresas
buscan reducir su huella de carbono y adoptar practicas mas sostenibles. Los ingenieros industriales pueden
contribuir al desarrollo e implementacién de practicas de produccion mas sostenibles y a la optimizacién de la
eficiencia energética en operaciones industriales.

Gestion de Proyectos Internacionales. Las empresas llevan a cabo proyectos en todo el mundo y necesitan
expertos en gestion de proyectos internacionales. Los ingenieros industriales deben estar capacitados en métodos
de gestion de proyectos y trabajar eficazmente en equipos multiculturales y multidisciplinarios.

Innovacién y Desarrollo de Productos. Las empresas buscan constantemente la innovacion y el desarrollo de
nuevos productos para mantenerse competitivas. Los ingenieros industriales pueden contribuir al proceso de
innovacion y desarrollo de productos, desde la concepcién hasta la produccién.

Gestion de la Calidad y Mejora Continua. La calidad del producto y la mejora continua son esenciales para la
competitividad. Los ingenieros industriales deben comprender las metodologias de gestion de la calidad, como
Six Sigma y Lean, y aplicarlas para optimizar procesos y garantizar la calidad del producto.

Habilidades de Comunicacion y Trabajo en Equipo. La comunicacién efectiva y la capacidad de trabajar en
equipos globales son habilidades cruciales en un contexto internacional. Los ingenieros industriales deben
desarrollar habilidades interpersonales y de comunicacién para colaborar con colegas y clientes de diferentes
culturas.

Cambio de jerarquias. Teniendo en cuenta a grandes compaiiias, la tendencia muestra la creacion de equipos
y redes dentro de la organizacion. Mientras se tienen lideres senior con departamentos y/o areas funcionales,
podran mover procesos Yy gente rapidamente, con la capacidad de crear nuevos negocios, iniciar y detener
proyectos rapidamente e incluso cambiar de roles.

Mejora en la calidad de vida laboral. Las compafiias estan haciendo una importante inversion a programas de
mejora en la vida del trabajo de sus empleados, pues diferentes estudios han mostrado que las compafiias con
alto nivel de satisfaccién en el trabajo son méas innovadoras, satisfaccion del cliente e incluso generan méas
ganancias que las organizaciones que no lo hacen. Se aconseja incluir al drea de gestion humana mas
estrechamente con el negocio, tecnologia, servicios, finanzas y hasta marketing para poder afianzar de mejor
manera con la experiencia de los trabajadores y encontrar los verdaderos problemas.

De acuerdo a las tendencias mencionadas, es importante que la Ingenieria Industrial se actualice en busca de
seguir impactando positivamente la productividad y competitividad empresarial. Para tener éxito en el mundo del
mafiana, en un mundo cada vez mas competitivo los ingenieros requieren tomar decisiones correctas sobre
enormes cantidades de tiempo, dinero y gente que estan comprometidos con un fin comun.

Contexto Nacional
En el ambito nacional, la revisidn sugiere lo siguiente:

Optimizacion de la Cadena de Suministro. Colombia es un pais con una economia emergente, lo que ha
aumentado la importancia de la gestion efectiva de la cadena de suministro. Los ingenieros industriales deben
estar capacitados en la optimizacion de la cadena de suministro para mejorar la eficiencia en la logistica y reducir
costos.

Industria Manufacturera. Colombia cuenta con una industria manufacturera diversificada que abarca desde
alimentos hasta productos quimicos y textiles. Los ingenieros industriales son fundamentales para aumentar la
eficiencia en la produccién, mejorar la calidad de los productos y mantener la competitividad en el mercado
nacional e internacional.

Sostenibilidad y Conservacion de Recursos Naturales. Colombia tiene una riqueza natural significativa y se
preocupa cada vez mas por la sostenibilidad ambiental. Los ingenieros industriales pueden contribuir al desarrollo



de practicas sostenibles y a la conservacion de los recursos naturales en sectores como la agricultura, la mineria
y la energia.

Tecnologia y Automatizacion. La adopcion de tecnologias avanzadas y la automatizacidn estan en aumento en
Colombia. Los ingenieros industriales deben estar actualizados en tecnologias emergentes y ser capaces de
implementar soluciones de automatizacién para mejorar la productividad y la competitividad de las empresas
locales.

Gestion de Proyectos. Colombia esta experimentando un crecimiento en el desarrollo de proyectos, vale la pena
considerar el incremento de las obras de infraestructura y las relacionadas con energias renovables. Los
ingenieros industriales con habilidades en gestion de proyectos son esenciales para llevar a cabo proyectos
eficazmente.

Gestion de la Calidad y Cumplimiento Normativo. La calidad de los productos y la adherencia a las
regulaciones son criticas para el éxito de las empresas en Colombia. Los ingenieros industriales pueden
desempeniar un papel fundamental en la gestion de la calidad y el cumplimiento normativo en diversas industrias.

Este andlisis destaca las necesidades especificas del sector empresarial en Colombia y cémo los ingenieros
industriales pueden desempefiar un papel crucial en abordar estas necesidades. La educacién en ingenieria
industrial en Colombia deberia estar orientada a preparar a los estudiantes para enfrentar estos desafios y
oportunidades en el contexto nacional.

Contexto regional

Industria Agroindustrial. El Valle del Cauca es conocido por su produccion agricola y agroindustrial, que incluye
cafa de azucar, café, banano, aguacate, entre otros productos. Los ingenieros industriales pueden desempefiar
un papel importante en la optimizaciéon de la produccidn agricola y en la gestion eficiente de la cadena de
suministro para los productos agroindustriales.

Sector Manufacturero y Textil. La regién alberga una variedad de empresas manufactureras y textiles que
fabrican productos que van desde alimentos procesados hasta textiles y prendas de vestir. Los ingenieros
industriales pueden contribuir a mejorar los procesos de produccién, la calidad del producto y la eficiencia en estas
industrias.

Logistica y Transporte. Dado que el Valle del Cauca es un importante centro de produccién, la logistica y el
transporte son esenciales para la distribucion eficiente de productos. Los ingenieros industriales pueden
especializarse en la gestion de la cadena de suministro y la logistica para mejorar la distribucién de bienes en la
region.

Energias Renovables y Medio Ambiente. La region muestra interés en la adopcion de energias renovables y
practicas sostenibles. Los ingenieros industriales pueden participar en proyectos relacionados con energia solar,
edlica y otras fuentes renovables, asi como en iniciativas de sostenibilidad ambiental.

Construccion e Infraestructura. El Valle del Cauca experimenta un crecimiento en la construccion de
infraestructura, incluyendo proyectos de carreteras, viviendas y energia. Los ingenieros industriales con
habilidades en gestion de proyectos son fundamentales para llevar a cabo proyectos de construccién con éxito.

Innovacion y Emprendimiento. La region fomenta la innovacion y el emprendimiento, con la creacion de parques
tecnoldgicos y espacios para startups. Los ingenieros industriales pueden estar involucrados en el desarrollo de
nuevas empresas y en la mejora de procesos de innovacion.

Otro aspecto importante en el contexto regional, son los clisteres en el Valle del Cauca, los cuales son grupos de
empresas interconectadas en un area geografica especifica que comparten caracteristicas comunes y se
especializan en un sector econémico particular. Algunos de los clisteres mas importantes en la regién son el
cluster del sistema de moda, belleza, energia inteligente, excelencia clinica, proteina blanca, macrosnacks, habitat



urbano, economia digital y experiencias. Desde la ingenieria industrial, se pueden implementar diversas
estrategias para potenciar estos clusters y mejorar su competitividad, algunos ejemplos son:

Macrosnacks. La ingenieria industrial puede contribuir al desarrollo de procesos de produccion mas eficientes y
sostenibles para la fabricacién de snacks. Esto puede incluir la optimizacién de las lineas de produccion, la
reduccion de desperdicios y la implementacidn de tecnologias innovadoras para mejorar la calidad y la seguridad
de los productos.

Sistema de moda. La ingenieria industrial puede optimizar los procesos de produccion en la industria textil
mediante la implementacion de técnicas de lean manufacturing y la automatizacién de ciertas tareas. Ademas,
puede contribuir al disefio de sistemas de gestion de la cadena de suministro para mejorar la coordinacién entre
los diferentes actores de la industria.

Excelencia clinica. En este sector, la ingenieria industrial puede mejorar la gestién de inventarios de
medicamentos y dispositivos médicos, asi como optimizar los procesos hospitalarios para reducir los tiempos de
espera y mejorar la atencidn al paciente. También puede contribuir al disefio de instalaciones médicas mas
eficientes y a la implementacién de sistemas de informacion para gestionar de manera méas efectiva los registros
de pacientes y los datos médicos.

Proteina Blanca: En este cluster, la ingenieria industrial puede mejorar los procesos de produccién de alimentos
y la gestion de la cadena de suministro en la produccién de huevo, carne de pollo, cerdo y sus derivados. Esto
puede incluir la implementacion de tecnologias avanzadas, la optimizacién de los procesos de procesamiento y
la mejora de la logistica de distribucion.

Habitat Urbano: La ingenieria industrial puede contribuir al desarrollo sostenible de las ciudades mediante la
optimizacion de los sistemas de transporte, la gestién eficiente de los recursos naturales y la implementacion de
tecnologias inteligentes para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. Esto puede incluir el disefio de
soluciones de movilidad sostenible y la mejora de la gestion de residuos y recursos hidricos.

Economia Digital: En este cluster, la ingenieria industrial puede desempefiar un papel crucial en la
transformacion digital de las empresas y en la implementacion de tecnologias emergentes como el Internet de las
cosas (loT), la inteligencia artificial (IA) y el anélisis de datos. Esto puede incluir el disefio de sistemas de
produccion inteligentes, la optimizacion de los procesos de fabricacion y la mejora de la experiencia del cliente a
través de soluciones digitales.

Este analisis se centra en las necesidades especificas del sector empresarial en el departamento del Valle del
Cauca y como los ingenieros industriales pueden desempefiar un papel fundamental en el desarrollo y la
competitividad de las empresas en esta region. La educacion en ingenieria industrial debe estar adaptada para
satisfacer estas necesidades locales y promover el crecimiento econdémico y la sostenibilidad.

5.3. Transformaciones Sociales

A partir de las tendencias internacionales y las necesidades del pais y la region, el programa de Ingenieria
Industrial de la UAO le apuesta a la formacion de profesionales con capacidad critica y constructiva, que les
permita asumir la transformacién del entorno, plantear soluciones alternativas y liderar los procesos de cambio
para el beneficio de la comunidad. En este sentido se implementan en los cursos del componente especifico,
probleméticas o realidades del sector industrial abordadas mediante la realizacién de proyectos, desarrollo de
experiencias de aprendizaje o interaccién con lideres de este sector. Desde los proyectos de grado y pasantias
institucionales los estudiantes aportan sus conocimientos técnicos para abordar necesidades puntuales de la
industria y se enriquecen adquiriendo experiencia.

El Ingeniero Industrial de la UAO, se forma para conceptualizar, integrar, disefiar, modelar y mejorar, con un
enfoque sistémico y cientifico, las organizaciones y los procesos claves de la cadena de suministro, gestionando
el conocimiento, los recursos y el riesgo para una adecuada toma de decisiones. Esto le permite aportar en las
necesidades relacionadas con la productividad y competitividad empresarial. Adicionalmente, quienes toman en



modalidad co-terminal y opcién de grado cursos de la especializacion amplian este conocimiento para contribuir
a la gestion eficiente de la empresa.

Un elemento adicional a resaltar es la competencia en el uso de herramientas computacionales, que le permite
simular y evaluar equipos o sistemas industriales mediante software, logrando predecir comportamientos para la
toma de decisiones y optimizacién de recursos.

En cuanto a transformaciones sociales, el programa de Ingenieria Industrial de la UAO ha venido trabajando por
incrementar la participacion de la mujer en la profesidn, en este sentido, se han desarrollado diferentes actividades
que permiten presentar a nifias y jovenes las posibilidades de crecimiento profesional en este campo y una de las
estrategias ha sido visibilizar los logros de las egresadas.

Los cursos disciplinares del programa con el fin de dar respuesta a los objetivos y cumplir estandares
internacionales de calidad, han incorporado consideraciones ambientales, por ejemplo, el curso de Proyecto
integrador valida que durante el disefio de soluciones empresariales se considere dicho aspecto, al igual que con
el curso de Pensamiento sistémico y, ademas, se orienta el curso de Ambiente y Desarrollo sostenible. De esta
manera, el programa busca generar en sus profesionales responsabilidad con la sociedad y el medio ambiente.

El programa se ha fortalecido, mediante los desarrollos y proyectos colaborativos entre los grupos de Investigacion
GICPE y GICAD en temas gestion de operaciones, higiene y seguridad industrial, productividad y logistica,
emprendimiento y gestion organizacional y estrategia y competitividad del talento humano.

El programa realiza periédicamente una evaluacion curricular y de sus objetivos educacionales, con el fin de
actualizarse en torno a las tendencias nacionales e internacionales y mantener a la vanguardia de las necesidades
del entorno y las tendencias de la profesion. También continuar el trabajo articulado con los posgrados que
permiten fortalecer las opciones de grado y la disponibilidad de asignaturas para tomar en modalidad co-terminal,
en este sentido, el nucleo de profesores de Ingenieria Industrial esta trabajando en propuestas de nuevos
programas de posgrado. En términos de investigacion se tiene planeada una reestructuracion de los grupos de
investigacion que permita mantener el nivel de calidad y la participacion en convocatorias.

Se espera entonces que los egresados del programa se conviertan en agentes de transferencia de conocimiento,
que resuelvan desafios y necesidades organizacionales generando soluciones de disefio creativas e innovadoras
en el contexto de la productividad y la competitividad, impulsando el desarrollo industrial de la regién y el pais.

5.4. Objetivos de formacion

Teniendo en cuenta las tendencias de la disciplina y la profesion, las necesidades del entorno y las
transformaciones sociales pertinentes al contexto, el programa, en un proceso construccion participativa con la
comunidad académica, se planeta los siguientes objetivos de formacion. Estos se articulan con los propésitos y
objetivos institucionales, ademas de las competencias y resultados de aprendizaje que tendré el egresado.

o Egresados como agentes de transferencia de conocimiento para incidir, comunicar y motivar a amplias
audiencias para fomentar la productividad de las organizaciones o el emprendimiento con conciencia y
responsabilidad ambiental y social.

o Egresados resolviendo desafios y necesidades organizacionales en torno al campo de la Ingenieria Industrial.
Egresados que persiguen la mejora continua y el aprendizaje a través de programas de posgrado y
certificados profesionales en un contexto nacional e internacional.

e Egresados que disefian, implementan y gestionan sistemas de produccion de bienes o servicios de diversos
sectores empresariales, usando eficientemente los recursos de la organizacién y aplicando metodologias
propias de la profesion.



5.5. Perfil del Egresado

La UAO asume el perfil del egresado como la declaracion de las competencias que tendra el profesional al obtener
su titulo. Esta declaracion implica una mirada holistica que considera las capacidades y dimensiones del ser
humano en su complejidad, en cada uno de los escenarios de desempefio y que son evidenciadas en los
resultados de aprendizaje de los estudiantes. Con lo anterior, se define el perfil del egresado en Ingenieria
Industrial de la siguiente manera:

El Ingeniero Industrial de la Universidad Auténoma de Occidente, es un individuo integral, ético, con liderazgo,
capaz de conceptualizar, integrar, disefiar, modelar y mejorar, con un enfoque sistémico y cientifico, las
organizaciones y los procesos claves de la cadena de suministro, gestionando el conocimiento, los recursos y el
riesgo para una adecuada toma de decisiones. Considera como principios basicos los sistemas integrados de
gestidn, responsabilidad social, desarrollo sostenible, la innovacién, el emprendimiento, el trabajo en equipo y el
uso de Tics.

El profesional en Ingenieria Industrial de la Universidad Autonoma de Occidente esta en capacidad de:

1) Identificar, formular y resolver problemas complejos de ingenieria, aplicando principios de ingenieria, ciencia y
matematicas

2) Aplicar el disefio de ingenieria para producir soluciones que satisfagan necesidades especificas teniendo en
cuenta la salud publica, la seguridad y el bienestar, asi como factores globales, culturales, sociales, ambientales
y econémicos.

3) Comunicarse efectivamente con una variedad de publico.

4) Reconocer las responsabilidades éticas y profesionales en situaciones de la ingenieria y emitir juicios
fundamentados, los cuales deben considerar el impacto de las soluciones de ingenieria en contextos globales,
econdmicos, ambientales y sociales.

5) Desempefiarse efectivamente en un equipo que ejerce liderazgo, crea un ambiente colaborativo e inclusivo,
establece y cumple objetivos y planifica tareas.

6) Desarrollar y dirigir experimentos apropiados, analizar e interpretar datos, y usar el criterio de ingenieria para
obtener conclusiones.

7) Adquirir y aplicar nuevo conocimiento segun sea necesario, utilizando estrategias de aprendizaje apropiadas.

5.6. Perfil del Aspirante

El programa de Ingenieria Industrial de la UAO esta dirigido a personas interesadas en adquirir una formacion
integral en las areas de conocimiento de: logistica, operaciones, calidad, seguridad y salud en el trabajo,
proyectos, optimizacion de procesos, gestion empresarial, tecnologia y el mejoramiento del entorno a través de
ella.

El aspirante a estudiar Ingenieria Industrial en la UAO se caracteriza por su curiosidad por el mundo empresarial
y el mejoramiento de procesos para la produccién de bienes y servicios, asi como por el deseo de contribuir al
desarrollo sostenible a través de proyectos que beneficien a la comunidad.

El programa se oferta en las modalidades presencial, presencial virtual y virtual.

5.7. Perfil Ocupacional

El Ingeniero Industrial de la UAO, por su formacion y sentido de la responsabilidad, es un profesional con
capacidad para desempefiarse en varios campos.



Campo de accion

La industria manufacturera y
de servicios.

El ingeniero industrial se
desempefia en cualquier tipo
de organizacion ya sea de
manufactura o de servicios del
sector privado o publico.

Tabla 3. Campo de accién del ingeniero Industrial UAO

Procesos

Operaciones y
logistica

Campo ocupacional
Productos
-Disefio de estrategias para el mejoramiento de los procesos del sistema de
produccion de bienes y servicios.

-Estudios sobre la eficiencia, eficacia y la calidad del sistema de produccion, usando
técnicas de estudios métodos y tiempos.

-Andlisis de los planes de produccion, los requerimientos de materiales y la
capacidad del sistema.

-Aplicacion de modelos de simulacién y herramientas matematicas para la
evaluacion, disefio y gestion de sistemas de produccion y logistica.

-Aplicacién de modelos estadisticos para controlar la incertidumbre asociada a la
toma de decisiones.

- Estudios de localizacion y distribucién de plantas.

-Aplicacion de estrategias en los procesos de abastecimiento, procesos logisticos y
procesos de distribucion.

-Aplicacion de modelos de inventarios para materias primas, partes en proceso y
productos terminados.

-Disefio de panoramas de riesgos asociados a la salud en las organizaciones.
-Aplicacion del programa de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
prevencion y control de riesgos en la organizacion, protegiendo la integridad fisica
y la salud del ser humano.

-Disefio y mejoramiento de los procedimientos de control de calidad.

-Aplicacion de modelos estadisticos para el control de la calidad, reduciendo la
variabilidad en el proceso, incrementando el desempefio y la satisfaccidn del cliente.

Gestion
empresarial

-Aplicacion de estrategias y herramientas de mejoramiento en busca de la eficiencia
y eficacia operacional teniendo en cuenta el talento humano.

-Estudios financieros y econémicos de la factibilidad de proyectos relacionados tanto
con el desarrollo de las organizaciones como al surgimiento de nuevos negocios.

-Comprension sélida de la inteligencia de negocios y la analitica empresarial en el
contexto de la ingenieria industrial, a través del analisis e interpretacion de datos en
el ambito empresarial.

-Gestion de proyectos basada en la aplicacion de normas, habilidades y
herramientas que permiten el equilibrio entre el alcance, los costos y tiempos
definidos

-Aplicacion de metodologias que le permiten a las organizaciones de servicios o de
manufactura mejorar la capacidad de gestion de sus proyectos.

-Implementacién y administracion de los sistemas integrados de gestion de la
calidad, la salud y el medio ambiente.

-Creacion y administracion de su propia empresa.

Fuente: Direccién de programa




5.8. Resultados de Aprendizaje

Acorde al perfil del egresado y las competencias, conocimientos, capacidades, habilidades, disposiciones,
actitudes y aptitudes que este tendra y le haran posible comprender y analizar problemas o situaciones y actuar
coherente y eficazmente, individual o colectivamente, en determinados contextos. El programa enuncia los
siguientes resultados de aprendizaje que seran evaluados a lo largo del proceso formativo y que permitiran al

estudiante el desarrollo de competencias.

TbIa 4. Resultados de aprendizaje

Competencia

C1. Capacidad para identificar, formular y
resolver problemas complejos de
ingenieria aplicando principios de

ingenieria, ciencias y matematicas.

1.1

Resultado de aprendizaje
Identifica y formula problemas complejos de ingenieria

1.2

Resuelve problemas complejos de ingenieria aplicando
principios de ingenieria, ciencias y matematicas.

C2. Capacidad de aplicar el disefio de
ingenieria para producir soluciones que
satisfagan necesidades especificas
teniendo en cuenta la salud publica, la
seguridad y el bienestar, asi como
factores globales, culturales, sociales,
ambientales y econdmicos.

2.1

Aplica un proceso estructurado de disefio en ingenieria
para producir alternativas de solucién que satisfagan las
necesidades de las personas y consideren los atributos de
disefio.

2.2

Capacidad de aplicar disefio en ingenieria para producir
soluciones que satisfagan las necesidades de las personas,
teniendo en cuenta la salud publica, seguridad y bienestar,
asi como factores globales, culturales, sociales y
economicos

C3. Capacidad de comunicarse de
manera efectiva con un rango de
audiencias.

3.1

Produce documentos con una estructura, gramatica y
claridad apropiadas, para diferentes audiencias

3.2

Hace presentaciones orales usando una estructura,
lenguaje, fluidez y estilo apropiados

3.3

Usa un segundo idioma (inglés) para comunicarse.

34

Usa herramientas y/o técnicas de expresion grafica o virtual
para comunicar efectivamente la descripcidn de un sistema
0 propuesta de solucién

C4. Capacidad para reconocer
responsabilidades éticas y profesionales
en situaciones de ingenieria y hacer
juicios informados, los cuales deben
considerar el impacto de las soluciones
de ingenieria en contextos globales,
economicos, ambientales y sociales.

41

Reconoce su responsabilidad ética y profesional tanto en
las soluciones de ingenieria, como en su desarrollo
personal y profesional.

4.2

Considera el impacto de las soluciones de ingenieria en el
contexto global, econdmico, ambiental y social.

C5. Capacidad de funcionar eficazmente
en un equipo cuyos miembros en
conjunto proporcionan liderazgo, crean
un entorno colaborativo e inclusivo,
establecen metas, planifican tareas y
cumplen objetivos.

5.1

Participa en el fortalecimiento del equipo de trabajo
aportando ideas y respetando las opiniones de los otros
miembros y contribuye a la gestién del equipo.

5.2

Gestiona las actividades al interior del equipo de trabajo
para abordar un proyecto.

C6. Capacidad para desarrollar y
conducir una experimentacion adecuada,
analizar e interpretar datos, y usar su
juicio de ingenieria para sacar
conclusiones.

6.1

Desarrolla y dirige apropiadamente un procedimiento
experimental para obtener datos relacionados con
variables.

6.2

Analiza e interpreta datos con el fin de obtener
conclusiones adecuadas.

C7. Capacidad de adquirir y aplicar
nuevos conocimientos segun sea

7.1

Realiza busquedas de informacién y emplea

adecuadamente la informacion consultada.




Competencia Resultado de aprendizaje

necesario, utilizando las estrategias de
aprendizaje apropiadas.

Fuente: Direccién de programa



6. PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO CURRICULAR

Con el fin de atender a las necesidades del entorno y sectores de desempefio que tendra el egresado y alineados
con la mision, la vision y el proyecto educativo institucional, el programa define su estructura y estrategias de
gestién curricular, como se describe a continuacion.

6.1. Plan de Estudios

El programa de Ingenieria Industrial estructura su plan de estudios en componentes de formacién, areas y
asignaturas, para contribuir al desarrollo de competencias asociadas al perfil del egresado, cuyo logro sera
evidenciado a través de los resultados de aprendizaje.

La politica curricular de la UAO concibe el curriculo como un proceso dindmico, reflexivo y participativo de
construccion socio-cultural, en el marco del cual la institucidn realiza una seleccién intencional de la cultura y del
conocimiento, con el fin de orientar y viabilizar su proyecto de formacién. Para el caso de la UAO, este sistema se
encuentra estructurado por componentes, asignaturas, médulos, nucleos de integracién y espacios curriculares
abiertos, diferenciados por sus légicas y objetivos.

El Plan de Estudios del Programa de Ingenieria Industrial, comprende 52 asignaturas y 155 créditos, de los cuales
11 son electivos. Esta distribucion es indicativa para el estudiante debido a que, en el marco de la flexibilidad
curricular, el estudiante podréa desarrollar el plan de estudios en el orden y con la intensidad propia de su capacidad
y dedicacion. Los componentes del programa son los siguientes:

Componente de formacion basica general: Lo integran el conjunto de competencias y saberes transversales
que fundamentan el proceso formativo personal y profesional, con el fin de desarrollar las capacidades vy
condiciones cognitivas, metodoldgicas y actitudinales necesarias para enfrentar los desafios personales, sociales
y laborales. Desde esta perspectiva esta componente comprende: Componente de Formacion Socio-Humanista,
Componente de Formacidn tecnolégica y comunicativa, Componente de Formacién investigativa /creativa
finnovadora /emprendedora.

Componente de formacion basica profesional: Dotan al estudiante del conjunto de fundamentos esenciales
del area de conocimiento en el que se sitla la disciplina, profesion o especialidad en la cual se forma. Para
Ingenieria Industrial esta componente se constituye principalmente por los fundamentos en ciencias: matematicas,
estadistica, fisica, y quimica.

Componentes de formacion profesional especifica. Estan orientados a brindar una sélida formacion al
estudiante en los conocimientos, habilidades y destrezas esenciales de su disciplina, profesion o especialidad.
Para Ingenieria Industrial este componente integra el conjunto de conocimientos disciplinares de la profesién como
los relacionados con produccién y logistica, seguridad y salud en el trabajo, administracion y finanzas,
emprendimiento, proyectos, analitica empresarial.

En el area de formacion profesional el estudiante puede cursar dos asignaturas electivas (6 créditos), las cuales
varian acorde con las tendencias nacionales y mundiales en areas propias del programa.

Sobra advertir que la formacién integral esta garantizada tanto por las tematicas desarrolladas en el marco del
Plan de Estudios, como por la oferta de actividades abiertas, de caracter académico, cultural, deportivo y
recreativo, brindadas por las distintas dependencias de la institucion.

A continuacién, se resume la estructura del programa en funcién del nimero de créditos académicos por
componente de formacion.



Tabla 5. Areas de formacion del Programa

Areas de Formacion No Créditos

AREA DE FORMACION BASICA 36
Humanista 12
Comunicativo 21
Investigativo 3
AREA DE FORMACION PROFESIONAL 119
Basica profesional 48
Profesional especifica 71
TOTAL DE CREDITOS 155
Fuente: Direccion del Programa.
La estructura anterior se ve evidenciada en el siguiente plan de estudios:
Imagen 12. Plan de estudios.
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Fuente: Direccion del programa.

El programa ha definido areas o lineas de trabajo en las cuales los estudiantes de acuerdo con sus intereses
especificos pueden profundizar o complementar su formacién mediante electivas profesionales enfocados en las

siguientes areas:

Produccion y logistica. Se profundiza en los conocimientos de la Direccién de Produccion, amplidndola a la
Direccion de Operaciones y concretdndola en la Gestion de la Cadena de Suministro, enfatizando en el desarrollo
de habilidades para analizar, disefiar e implementar modelos matematicos, filosofias y herramientas acordes con
la produccién y logistica de las organizaciones, garantizando un enfoque que asegure la calidad, la productividad

exigida por el mercado, la competencia y la normatividad existente.



Seguridad y salud en el trabajo. Asociado a la actividad central de toda organizacion debe existir un sistema de
gestién destinado a proteger a los colaboradores y aumentar la productividad mediante la prevencién y control de
accidentes y enfermedades laborales. Las actividades de la Higiene y Seguridad Industrial comprenden la
identificacion, evaluacion, analisis de riesgos ocupacionales y las recomendaciones especificas para su control,
a través de la elaboracion de la matriz de peligros e identificacion de riesgos, visitas de inspeccion a las areas de
trabajo, mediciones higiénicas y todas aquellas actividades que permitan mejorar de las condiciones de salud de
los trabajadores en su entorno laboral.

Emprendimiento. La Universidad Autdnoma de Occidente concibe, en un sentido amplio, el emprendimiento
como una expresion de actitud de vida, tendiente a la concepcion, disefio y ejecucion de soluciones innovadoras,
responsables y efectivas a problemas del entorno, las cuales ademés de generar valor social deben constituir
alternativas reales para el desarrollo individual. EI Centro Institucional de emprendimiento ofrece a los programas
académicos de la UAO de manera transversal asignaturas que buscan desarrollar competencias empresariales.

Administracion y finanzas: Se profundiza en los procesos para planificar, organizar, dirigir y controlar el uso de
los recursos y las actividades de trabajo con el proposito de lograr los objetivos 0 metas de la organizacion de
manera eficiente y eficaz, en las asignaturas se hace énfasis en el manejo de los recursos y de la direccion del
trabajo humano, enfocada a la satisfaccién de un interés.

Proyectos: En la asignatura se abordan los conceptos principales de los proyectos agiles y los fundamentos del
marco de trabajo Scrum y la metodologia Kanban como métodos que le permiten a las organizaciones de servicios
o de manufactura mejorar la capacidad de gestién de sus proyectos.

Analitica empresarial: Este curso proporciona una vision integral y una comprension sélida de la inteligencia de
negocios y la analitica empresarial en el contexto de la ingenieria industrial. Los estudiantes aprenderan
habilidades practicas para analizar, visualizar y comunicar datos eficientemente en el ambito empresarial. Se hara
un especial hincapié en la aplicacién practica de estos conceptos a través del uso de herramientas de software
como Excel, Power Bl, y Python.

Adicionalmente, como se mencion6 anteriormente, los estudiantes que cumplan con los requisitos expuestos en
el reglamento general de estudiantes de pregrado podrén acceder a matricular asignaturas ofertadas en los
programas de posgrado, las cuales ademas de ser validas como materias electivas en pregrado, también seran
posteriormente homologadas en el programa de posgrado respectivo, en el caso que el estudiante decida
matricularse formalmente, una vez graduado en pregrado.

Las actividades de formacién, estan representadas en créditos académicos, como unidad de medida del esfuerzo
a realizar para alcanzar los resultados previstos, correspondiente a 48 horas para un periodo académico (Decreto
MEN 1330 de 2019). Los créditos del plan de estudios se distribuyen como sigue:

Imagen14. Relacién de horas de trabajo acompafiado e independiente total por componente del Plan de Estudios
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Fuente: Direccion del programa
6.2. Estrategias Pedagdgicas, Didacticas

Formacion Basica
General

El programa articula los contenidos del plan de estudios, las estrategias pedagdgicas, didacticas, de aprendizaje
y evaluacion, para el logro de las competencias y de resultados de aprendizaje. Desde la perspectiva pedagégica,
acogida por la UAO en el PEI, el docente tiene el rol de un experto que acompafia, guia, orienta y/o asesora a los
sujetos en su proceso de aprendizaje y que asume su quehacer de ensefiante como gestor y disefiador estratégico
de las experiencias de aprendizaje significativas, individuales y colectivas, siendo significativas porque producen
la evolucion y transformacion de estructuras y paradigmas de conocimiento previos del sujeto. (Grupo de apoyo
pedagégico UAO, 2020).

Se distinguen tres (3) modos de construccion del conocimiento, en los que el docente facilita a la transferencia y
asimilacion de los contenidos, al igual que (3) momentos donde estratégicamente el docente guiara actividades
de activacion del conocimiento previo; que llevan a la codificacion y decodificacion de la nueva informacion y
actividades que integran el nuevo conocimiento mediante conexiones cognitivas, emotivas y actuacionales, desde
la critica, lo afectivo y la creatividad.

Imagen 15. Disefio de estrategias de aprendizaje y evaluacion.
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Fuente: adaptado de (Grupo de apoyo pedagdgico UAO, 2020). Elaboré: Coordinacién de calidad — Facultad de Ingenieria.



Para el programa de Ingenieria Industrial se disefian las actividades académicas de ensefianza y aprendizaje,
usando técnicas didacticas diversas. La siguiente imagen resume algunas técnicas didacticas principales usadas
en el programa y su significatividad relativa.

Imagen 16. Significatividad y técnicas didacticas.
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Fuente: Adaptado de (Grupo de apoyo pedagdgico UAO, 2020). Elabor6: Coordinacion de calidad — Facultad de Ingenieria.

6.3. Estrategias de Evaluacion

Teniendo en cuenta que la evaluacion no es el fin del proceso educativo, ni es un fin en si misma, sino que el
proposito siempre es el aprendizaje, el programa implementa diferentes mecanismos de evaluacion e
instrumentos de evaluacion medicion y seguimiento, que aportan a la toma de decisiones oportunas para mejorar
el desempefio de profesores y estudiantes, con relacion a los resultados de aprendizaje establecidos en el
programa. Entre estos mecanismos se encuentran los siguientes.

Imagen 17. Ejemplos de mecanismos de evaluacion del programa.
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Fuente: Fuente: Adaptado de PEI UAO. 2019.



6.4. La Investigacion en el Programa

El proyecto Educativo Institucional (PEI) considera la formacion investigativa como un eje transversal de la
estructura curricular de los programas académicos. Esta ademas es el primer nivel del proceso de apropiacion del
conocimiento.

La funcién sustantiva de la investigacion en el programa implica la vinculacion de profesores principalmente y
estudiantes en los procesos de generacion de conocimiento. Al respecto, los Grupos de Investigacion articulan
sus resultados y hallazgos a los procesos de formacion de los estudiantes. A nivel de pregrado, la investigacién
formativa se aplica mediante los semilleros de investigacion, las pasantias de investigacion, los ejercicios de
investigacion en el aula, la realizacién de proyectos de curso e integradores, al igual que la participacion en redes
académicas y cientificas. A través de estas actividades, se fomenta el pensamiento creativo y argumentativo, la
habilidad de indagar, la formulacién de preguntas, el planteamiento de problemas y la construccion de
conocimiento.

Curricularmente la creatividad y la formacion de competencias tanto para la investigacion como para la innovacion
y el emprendimiento, con habilidades para el desarrollo del pensamiento critico, son aseguradas, a partir de la
indagacion, el razonamiento, la apertura mental, la generacion de ideas, el descubrimiento, la invencion y el
pensamiento auténomo y con una perspectiva transversal, de modo que estan presentes en los espacios
formativos mediante actividades de aula, proyectos de curso, semilleros e, incluso, incorporando de manera formal
y selectiva actividades académicas abiertas (conferencias, seminarios, foros, congresos, ferias, concursos, entre
otros) y propiciando la participacion en redes académicas, en comunidades cientificas o profesionales y en
proyectos o iniciativas supra institucionales sobre temas o problemas de interés social amplio (comunitarios, de
ciudad, medioambientales, entre otros).

Imagen 18. Articulacidn de la investigacion, la creatividad, innovacion y emprendimiento en el Programa.
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Fuente: Adaptado del PEI y declaracién de Investigacion del programa.

Los profesores al servicio del programa participan en los procesos de generacion de conocimiento, a través de
los grupos de investigacidn profesoral, los cuales son las células primarias del componente organizativo, en las
politicas y acciones para consolidar la cultura de investigacion en la Universidad. El Programa cuenta con el apoyo
principalmente de dos Grupos de Investigacién, el Grupo de Investigacion en Competitividad y Productividad
Empresarial - GICPE y Grupo de Investigacion en Economia, Contabilidad, Administracién y Desarrollo- GIECAD,
segun la caracterizacion presentada a continuacién:



Grupo de Investigacion \

Lineas de Investigacion
Actividades de Aprendizaje Activo con Enfoque Ludico
Gestion de Operaciones de la Produccién y la tecnologia

GICPE Higiene y Seguridad Industrial
Productividad y Logistica
Competitividad y Economia Regional
GIECAD Sostenibilidad Financiera y Contable

Gestion y Sostenibilidad
Fuente: Vicerrectoria de Investigaciones. Innovacion y Emprendimiento

Ademas, el programa cuenta con el apoyo de otros grupos de investigacion asociados como son: Grupo de
Investigacion en Tecnologia para la Manufactura - GITEM, Grupo de Investigacion en Modelacion y Simulacién -
GIMS y Grupo de Ciencia e Ingenieria de Materiales — GCIM.

6.5. Interaccion con el Entorno

Para el desarrollo de su plan de estudios, el programa define los recursos y medios de interaccién requeridos para
propiciar momentos de encuentro en comunidad (estudiantes, profesores y entrono) y la interaccién entre sus
miembros. Junto a las formas de interaccion se define ademas la forma de mediacion en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, con el fin de entregar al estudiante el control sobre las actividades de aprendizaje, de manera que
se favorezca un proceso auténomo de desarrollo de competencias.

Imagen 19. Interaccién en el Programa
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Fuente: Adaptado de los Lineamientos Curriculares AUO.

La integracion de la comunidad educativa es uno de los fundamentos de accion del PEI. Esta implica ademas del
relacionamiento con el sector externo, local y nacional, la insercién de las concepciones, procesos y dinamicas
contemporaneas de la globalizacion, desde una perspectiva intercultural en sus procesos académicos. En este
sentido, el programa propicia dicha implementacion, a través de la participacién activa de los estudiantes, en el
diagnostico, analisis y generacion de posibles soluciones a los problemas que se presentan en sus posibles
ambitos de desempefio profesional; poniendo en juego todas sus competencias adquiridas para lograr generar
soluciones relacionadas con el objeto 0 campo de estudio.

El programa cuenta con las siguientes herramientas para promover la interaccién de estudiantes y profesores,
con la comunidad externa (local, regional, nacional e internacional).

Imagen 20. Herramientas para promover la interaccion e internacionalizacion en el programa.
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Participacion enredes  docentes y estudiantes docentes Proyectos en
académicas y de en eventos de internacionales y vinculacion con el
investigacion divulgacion de elaboracion de aulas sector externo
conocimiento espejo
Visitas Aprendizaje basado
empresariales en proyectos

Fuente: Direccion del programa.
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